TELINEKATAJA TIETOSUOJASELOSTE

Asiakas- ja sidosryhmarekisterin tietosuojaseloste

1. Rekisterinpitdja

Telinekataja Oy

Y-tunnus 0100315-8

PL 1 (Pihatorma 1B), 02241 Espoo
Puhelin 0207 932 500

Sahkoposti info@telinekataja.fi
(jaliempéana "me” tai "Telinekataja”)

2. Rekisteriasioiden yhteyshenkilo
Mikko Saarinen
Niittaajantie 14, 26820 Rauma
Puhelin 050 410 8899
Sahkoposti mikko.saarinen @telinekataja.fi

3. Rekisterin nimi

ASIAKAS- JA SIDOSRYHMAREKISTERI

4. Mitka ovat henkilotietojen kasittelyn oikeusperuste ja tarkoitus?
Henkil6tietojen kasittelyn perusteena on yrityksen oikeutettu etu asiakassuhteen tai muun
asiallisen yhteyden perusteella, sopimuksen taytantdéonpaneminen tai rekisterdidyn suos-

tumus.

Henkil6tietojen kasittelyn tarkoituksena on:

teline- ja sddsuojausliiketoimintaan liittyvien tuotteidemme ja palveluidemme
toimittaminen ja kehittdminen sekd sopimus- ja muiden lupaustemme ja velvol-
lisuuksiemme tayttaminen,

asiakassuhteemme hoitaminen,
asiakkaan tai muun rekisterdidyn kayttaytymisen analysointi ja profilointi,
suoramarkkinointi ja sahkdinen suoramarkkinointi,

mainonnan kohdentaminen yhtiomme omissa ja muiden tahojen verkkopalve-
luissa

5. Mita tietoja kasittelemme?
Kasittelemme asiakasrekisterin yhteydessa seuraavia asiakkaan tai muun rekisterdidyn, ku-
ten koulutettavien, henkil6tietoja:

rekisterdidyn perustiedot kuten nimi, ammatti, syntymaaika, asiakasnumero
ja/tai muu yksil6iva tunniste, didinkieli, valokuva;

rekisterdidyn yhteystiedot kuten sahkdpostiosoite, puhelinnumero, osoitetie-
dot, IP-osoite;

yritysta ja yrityksen yhteyshenkil6itd koskevat tiedot kuten y-tunnus ja yhteys-
henkildiden nimet seka yhteystiedot;

asiakkuutta ja sopimusta koskevat tiedot kuten tiedot menneista ja voimassa-
olevista sopimuksista seka tilauksista, muut asiointitiedot;

tapahtumien yhteydessa kerattavat tiedot kuten harrastukset, vaatekoko,
ruoka-aineallergiat.
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6. Mistd saamme tietoja?
Saamme tietoja ensisijaisesti seuraavista lahteista: esim. rekisteroidylta itseltdan, viran-
omaisilta, luottotietoyhtidiltd, yhteystietopalvelujen tarjoajilta, markkinointirekisterien pal-
veluntarjoajilta ja muilta vastaavilta luotettavilta tahoilta.

Lisaksi henkilotietoja voidaan kerata ja paivittaa tdssa tietosuojaselosteessa kuvattuja kayt-
totarkoituksia varten myos julkisesti saatavilla olevista ldhteista ja viranomaisilta tai muilta
kolmansilta osapuolilta saatujen tietojen perusteella sovellettavan lainsdadannon rajoissa.

Tallainen tietojen paivittdminen suoritetaan manuaalisesti tai automaattisin keinoin.

7. Kenelle luovutamme ja siirramme tietoja seka siirrammeko tietoja EU:n tai ETA:n ulkopuolelle?
Olemme ulkoistaneet toiminnanohjausjarjestelman seka suoramarkkinoinnin ja sdhkoisen
suoramarkkinoinnin ulkopuolisille palveluntarjoajille, jotka kasittelevat henkilotietoja puo-
lestamme ja lukuumme.

Siirramme henkil6tietoja EU-/ETA-alueen ulkopuolelle. Henkilotietojen siirrossa olemme
huolehtineet EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (EU 2016/679, “GDPR”) mukaisista asian-
mukaisista suojatoimista kuten EU — U.S. Privacy Shieldista tai muista EU:n komission hy-
vaksymistd suojamekanismeista.

8. Miten suojaamme tiedot ja miten pitkdan niita sailytamme?
Henkil6tietoja sisaltavan jarjestelman kayttéon ovat oikeutettuja vain ne tyontekijamme,
joilla tyonsa puolesta on oikeus kasitella asiakastietoja. Kullakin kayttajalla on oma kayttaja-
tunnus ja salasana jarjestelmaan. Tiedot keratdan tietokantoihin, jotka ovat palomuurein,
salasanoin ja muilla teknisilla keinoilla suojattuja. Tietokannat ja niiden varmuuskopiot si-
jaitsevat lukituissa tiloissa ja tietoihin paasevat kasiksi vain tietyt ennalta nimetyt henkilot.

Sailytdmme henkil6tietoja niin kauan kuin henkilotiedon kayttétarkoituksen vuoksi on tar-

peellista. Arvioimme tietojen sdilyttamisen tarpeellisuutta sdannollisesti sovellettava lain-

saadantd huomioon ottaen. Taman lisaksi huolehdimme sellaisista kohtuullisista toimenpi-
teistd, joilla varmistetaan, ettei rekisteroidyista sailyteta rekisterissa kasittelyn tarkoituksiin
nahden yhteensopimattomia, vanhentuneita tai virheellisia henkildtietoja. Oikaisemme tai

havitamme téllaiset tiedot viipymatta.

9. Mitka ovat rekisteroityjen oikeudet?
Rekisterodidyilla on oikeus tarkastaa itsedan koskevat henkilorekisteriin tallennetut tiedot ja
vaatia tiedon oikaisua tai poistamista. Rekisterdidyillda on myds oikeus peruuttaa suostu-
muksensa tai muuttaa sita.

Rekisteroidyilla on tietosuoja-asetuksen mukaisesti (25.5.2018 lukien) oikeus vastustaa tai
pyytda tietojen kdasittelyn rajoittamista seka tehda valitus henkil6tietojen kasittelysta val-
vontaviranomaiselle.

Erityisesta henkilokohtaisista syista rekisteroidyillda on oikeus myds vastustaa itseensa koh-
distuvaa profilointia ja muita kasittelytoimia silloin, kun kasittelyn perusteena on meidan ja
rekisterdidyn valinen asiakassuhde. Vaatimuksen yhteydessa rekisterdidyn tulee yksildida
se erityinen tilanne, johon perustuen vastustaa kasittelya. Rekisterinpitdjana voimme kiel-
taytya toteuttamasta vastustamista koskevaa pyynt6a ainoastaan laissa sdadetyin perus-
tein.
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Rekisterodidyilla on oikeus, milloin tahansa ja maksutta vastustaa kasittelyd, mukaan lukien
profilointia niilta osin kuin se liittyy suoramarkkinointiin.

10. Yhteydenotot
Kaikki tata selostetta koskevat yhteydenotot ja pyynnot tulee esittda kirjallisesti tai henkilo-
kohtaisesti kohdassa kaksi (2) nimetylle yhteyshenkildlle.

11. Tietosuojaselosteen muutokset
Mikali muutamme tata selostetta, laitamme muutokset nakyville selosteeseen paivattyina.
Mikali muutokset ovat merkittavia, voimme informoida naistd myds muulla tavoin, kuten
sdahkopostitse tai laittamalla sivuillemme asiasta ilmoituksen.



